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Praktycznie od poczatku drugiej wojny Swiatowej do brytyjskich obozéw je-
nieckich trafiali niemieccy marynarze, lotnicy, a takze Zotnierze piechoty. Bry-
tyjczycy od razu zaczeli prowadzi¢ tajng operacje polegajaca na podstuchiwaniu
ich konwersacji; podobnie postepowali Amerykanie. Protokoty z tych rozméw
w postaci transkrypcji trafity do archiwéw i przelezaty tam kilka dekad. Akcja
prowadzona w celach wywiadowczych przyczynita sie mimochodem do po-
wstania unikatowych zZrédet opisujacych 6wczesna rzeczywistos$¢ z perspekty-
wy niemieckich Zolnierzy. Na ten fascynujacy materiat natrafit historyk Sonke
Neitzel, ktéry zaprosit do wspotpracy psychologa spotecznego Haralda Welze-
ra, aby razem - bazujgc na tych archiwaliach - sprébowali odtworzy¢ mental-
nos$¢ niemieckich zoinierzy. Autorzy chcieli spojrze¢ na realia wojny, przemoc,
zbrodnie i ludobéjstwo oczami uczestnikéw tamtych wydarzen, wykorzystujac
wzglednie spontaniczne rozmowy prowadzone przez jencéw, wsréd ktérych
znalezli sie zaréwno $wiadkowie, jak i aktorzy wojennego teatru. Niestety mimo
niezwyktego Zrédta majgcego ogromny potencjat do tego, by by¢ podstawa do
prowadzenia réznych badan, i ciekawego tematu, z jakim postanowili zmierzy¢
sie autorzy, praca Neitzela i Welzera jest wyjatkowo rozczarowujgca.

Teoria

Autorzy konstruuja swoja ksigzke, postugujac sie teorig ,systemoéw odnie-
sienia”. W pierwszej czesci na ponad osiemdziesieciu stronach opisujg dosé¢
szczegotowo koncepcje, wedlug ktdrej w procesie interpretacji i rozumienia
rzeczywistosci szczego6lna role odgrywa szeroko pojety kontekst. Owe ,,systemy
odniesienia” s3 mentalnymi konstrukcjami, schematami organizujacymi wiedze
i umozliwiajacymi zrozumienie otaczajacego nas Swiata. Pozwalajg okresla¢, co
jest zte, a co dobre, i determinujg w ten sposéb zachowania. Odwotujac sie do
powyzszej teorii, autorzy postanowili odtworzy¢ i opisac¢ takie systemy na pod-
stawie podstuchanych rozméw niemieckich zoinierzy.

Analizujac te koncepcje i jej wykorzystanie przez Neitzela i Welzera, warto
zwroci¢ uwage na dwa aspekty. Po pierwsze, sama teoria jest bardzo og6lnai sta-
bo osadzona we wspétczesnej literaturze psychologicznej. Autorzy opisuja dos¢
szczegblowo cztery kategorie, a nastepnie zawarto$¢ systemé6w odniesienia.
Powotuja sie na normy, struktury spoteczne, zbiorowo podzielane przekonania
i wiedze oraz kulture jako tre$¢ owych systeméw. Co ciekawe, w tekscie nie ma
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ani jednego odwotania do literatury na temat psychologii poznania spoteczne-
go, ktora od lat siedemdziesigtych XX w. zajmuje sie ré6znymi formami schema-
tow poznawczych - wiasnie takich elementarnych mechanizméw utatwiajacych
nam orientacje w rzeczywisto$ci'. W cze$ci teoretycznej nie znajdziemy réwniez
odniesien do psychologii wartos$ci czy literatury przedmiotu dotyczacej norm
spotecznych. Wreszcie w calym opisie koncepcji nie ma wzmianki o teoriach
z zakresu psychologii miedzykulturowej, dyscypliny zajmujacej sie specyficznie
relacjg miedzy kulturg a czynnikami indywidualnymi i wpltywem tej relacji na
zachowanie i postrzeganie rzeczywistos$ci®. Wszystkie powyzsze subdyscypliny
psychologii badajg zagadnienia zwigzane z odbiorem i rozumieniem otaczajace-
go $wiata; w tych nurtach wypracowano teorie, ktore nie tylko opisujg zjawiska
takie jak ,system odniesienia”, lecz takze pozwalajg na przewidywanie i wyja-
$nianie sposobdw postepowania.

Drugim aspektem wartym uwagi jest wspomniana stabo$¢ predyktywna pre-
zentowanej koncepcji. Co prawda przyjecie przez Neitzela i Welzera teorii ,sys-
temo6w odniesienia” jako osi wywodu pozwala zatozy¢, ze prywatne rozmowy
jencéw umozliwiajg odtworzenie owej wspolnej konstrukcji mentalnej éwcze-
snych niemieckich zohmierzy. Faktycznie w tych dyskusjach przejawia sie jednak
przede wszystkim tok myslenia jenicéw i ich interpretacja rzeczywistosci. To
wszystko, co mozna dzieki temu podej$ciu osiggnaé. Nie ma tu mowy o gleb-
szej analizie, poszukiwaniu wyja$nienia zachowania czy réznic pomiedzy po-
szczeg6lnymi zotnierzami. Przyjety model nie pozwala na przyktad okresli¢, co
jest przyczyna tak widocznych w transkrypcjach rozbieznosci w ocenie zbrodni
przeciwko zotierzom radzieckim i zydowskiej ludnosci cywilne;.

Oprocz krytyki gtéwnych ram badawczych przyjetych przez autoréw war-
to podkresli¢, Ze w warstwie opisowej i interpretacyjnej brakuje klasycznych
i empirycznie potwierdzonych teorii, ktére mogtyby wyttumaczy¢ wiele z poru-
szanych kwestii. Harald Welzer to psycholog spoteczny, dziwi zatem fakt braku
odwotan do podstawowych koncepcji psychologii spotecznej na poziomie inter-
pretacji poszczegdlnych watkéw czy cytatéw. Na przyktad w rozdziale omawia-
jacym rozmowy o zagtadzie Zydéw przywotane wypowiedzi jeficéw i ich analiza
wskazujg na: (1) relatywna rzadko$¢ tego watku, (2) spora wiedze rozméwcow
na temat réznych akcji, (3) odcinanie sie rozméwcow od uczestnictwa w mor-
dach, (4) negatywna ocene tych wydarzen, (5) gtéwny aspekt negatywnej oceny,
jakim byta techniczna strona Zagtady oraz (6) potencjalne konsekwencje, w tym
stanowisko innych narodéw w sprawie dziatan wszystkich Niemcow, i wreszcie
(7) poszukiwanie grupy winnych catej akcji poza Wehrmachtem, w szeregach SS
czy SD. Wszystkie te kwestie mozna zinterpretowac i nada¢ im widoczne funk-

1 Por. Susan T. Fiske i Shelley E. Taylor, Social Cognition: From Brains to Culture, London:
Sage, 2013.

2pawet Boski, Kulturowe ramy zachowari spotecznych. Podrecznik psychologii miedzykultu-
rowej, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN, 2010.
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cje, przyjmujac szeroko znang i niezwykle rozwinietg perspektywe teorii tozsa-
mosSci spotecznej zapoczatkowang przez Henriego Tajfla w 1978 r. i rozwijang
do tej pory?3. Takie braki teoretyczne wida¢ w wielu fragmentach wywodu. Kon-
cepcje z zakresu relacji miedzygrupowych, wspomniana tozsamo$¢ spoteczna,
ale réwniez indywidualna i kolektywna samoocena, wartos$ci i normy grupowe
oraz wiele innych dobrze ttumacza wypowiedzi Zolnierzy zwigzane z sukcesa-
mi na polu walki, oceng wrogdéw i sojusznikéw, opinig na temat innych formacji
w obrebie niemieckiej armii oraz niektérych zmian postaw.

Analiza i metoda

Z mojej perspektywy jako psychologa trudno jest analizowa¢ warsztat histo-
ryczny. Niemniej jedna rzecza, ktérej mi zdecydowanie w ksiazce zabrakto, jest
szersze wprowadzenie i omOwienie Zrodel, zwtaszcza ze podstawowa role ode-
graty dwa duze zbiory archiwalne, ktére zostaty zbadane po raz pierwszy. Oczy-
wiScie w pracy pojawiaja sie informacje na temat tych materiatéw i ich zawarto-
$ci, ale nie sg one czytelnie zaprezentowane. Z jednej strony cze$¢ wiadomosci
jest rozproszona po catej ksigzce, duzo mozna réwniez wywnioskowac z kon-
tekstu, z drugiej za$ brakuje na przyktad prostego podsumowania, ile jest rapor-
tow, kim sa rozméwcy (ilu oficeréw i zwyktych Zotnierzy, z jakich wojsk etc.).
Nie pojawia sie odpowiedzZ na pytanie, ile rozmoéw podstuchano i w jakim czasie.
W ksigzce nie zamieszczono tez szerszego wprowadzenia w charakterystyke
zrédta - czytelnik nie dowiaduje sie na przyktad, kto, w jakim celu i w jaki sposéb
prowadzit catg akcje. Wszystkie te dane majg zasadnicze znaczenie w konteks$cie
celu opracowania, ktérym jest wyprowadzenie wnioskéw dotyczacych szerokich
»Systemach odniesienia”. OczywiScie rozumiem ograniczenia zwigzane z praca
ze zrédtami historycznymi - dostepne jest to, co sie zachowato, zostato zapisane
czy odkryte — niemniej otwarta analiza tych utomnosci czy limitéw pozwolitaby
czytelnikowi oceni¢, na ile wnioskowanie jest poddane wptywowi nielosowych
czynnikow. W tym wypadku wydaje sie to kluczowe. Autorzy zresztg sami o tym
wspominaja; w koncu osoby zostaty wybrane do podstuchiwania w nieprzypad-
kowy sposéb - $ledzono tylko tych, ktérzy mogli mieé ciekawe informacje. Nie
wszystkie rozmowy zostaty podstuchane i zarejestrowane (dotyczyto to tylko
tych warto$ciowych), nastepnie kto$ podjat decyzje o spisaniu raportu itd. Tych

3 Zob. Rupert Brown, Social Identity Theory: Past Achievements, Current Problems and Fu-
ture Challenges, ,European Journal of Social Psychology” 2000, nr 30 (6), s. 745-778; Diffe-
rentiation Between Social Groups: Studies in the Social Psychology of Intergroup Relations, red.
Henri Tajfel, London-New York-San Francisco: Academic Press, 1978; Henri Tajfel, John C.
Turner, An Integrative Theory of Intergroup Conflict [w:] The Social Psychology of Intergroup
Relations, red. William G. Austin, Stephen Worchel, Monterey: Brooks Cole Publishing, 1979,
s. 33-47; Rediscovering the Social Group: A Self-Categorization Theory, red. John C. Turner,
Michael A. Hogg, Penelope ]. Oakes, Stephen D. Reicher, Margaret S. Wetherell, Oxford-New
York: Basil Blackwell, 1987.
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ograniczen oczywiscie jest znacznie wiecej, a wynikaja nie tylko ze zrédta, lecz
takze z szerszego kontekstu. Wydaje mi sie, Ze nie bez znaczenia pozostaje fakt,
iz do niewoli trafiali gtdwnie Zoinierze z frontu, ktérzy niekoniecznie stanowia
prébe reprezentatywng dla populacji zoinierzy niemieckich. Kryteria wyboru
0s6b wysytanych na pole walki mogly i zapewne modyfikowano w czasie woj-
ny, a wiec zaobserwowane réznice moga by¢ funkcja nie tyle zmiany w postrze-
ganiu, ile zmiany préby. Niewykluczone, ze metoda ,selekcji” podstuchiwanych
rowniez ulegata zmianom na poszczegélnych etapach wojny.

Czytajac na oktadce, ze Harald Welzer jest psychologiem spotecznym, a Son-
ke Neitzel historykiem, spodziewatem sie dzieta interdyscyplinarnego, w kto-
rym teorie psychologiczne i historyczne zostang wsparte mieszanymi metodami
badawczymi. Innymi stowy - ze krytycznemu przegladowi materiatéw prze-
prowadzonemu przez historyka towarzyszy¢ bedzie dokonana przez psycholo-
ga ilosciowa analiza zar6wno tresci rozmdw, jak i samych Zrédet. Tymczasem
w ksigzce nie znajdziemy nawet podstawowych analiz ilo§ciowych. W moim od-
czuciu brak takich komentarzy, cho¢by na poziomie opisowym, zdecydowanie
umniejsza warto$¢ przedstawionej argumentacji psychologicznej.

W drugiej czesci pracy autorzy koncentruja sie na poszczegélnych aspektach
rzeczywistosci i jej postrzegania przez zotnierzy. Zamieszczono tu wiele cieka-
wych fragmentéw oryginalnych wypowiedzi, ktére uzyte sg do podparcia tez
autoréw. Daje to obraz rozméw na poszczegdlne tematy. Niestety Welzer i Nei-
tzel rzadko i bardzo nieprecyzyjnie okreslaja, czy dany cytat jest unikatowy, czy
nalezy do szerszej kategorii. Nie pozwala to czytelnikowi na zorientowanie sie,
w jakim stopniu pojawiajgce sie kwestie sg reprezentatywne. Brakuje rowniez
analizy czestotliwo$ci spontanicznego poruszania konkretnych watkéw. Nie-
kiedy autorzy zaznaczaja, ze dany motyw stanowi jedynie kilka procent ogétu
rozmdéw, ale bez szerszego odniesienia do innych tematéw komentarze te s3
mato przydatne. Podobny problem mozna zaobserwowaé w przypadku bry-
tyjskich informatoréw. W kilku przypisach wspomniano, ze cze$¢ rozméwcow
byta agentami na ustugach Brytyjczykdéw, a ich zadanie polegato na sterowaniu
konwersacja. Nie wyjasniono jednak, w ktérych rozmowach brali udziat szpie-
dzy i ktére z cytatow pochodza wtasnie z takich spotkan. Trudno zatozy¢ bez
doglebnej analizy, Ze swobodnie prowadzona dyskusja zawiera tozsame tresci
Z rozmow3g kierowana przez agenta na okreslone tory. Ten fakt niewatpliwie
ogranicza wnioskowanie; mozna byto tego unikna¢, uwzgledniajac owa ceche
zrodta w analizie lub wrecz badajac jej wptyw przez poréwnanie tre$ci rozmow
»Sterowanych” i swobodnych.

Reasumujac, niewatpliwym atutem ksigzki Sonke Neitzela i Haralda Welzera
sa dokumenty Zrodtowe, na ktérych oparli swoje analizy. Wiele cytatéw oraz
odniesien do oryginalnych rozméw Zotnierzy stanowi niezwykle ciekawy po-
znawczo materiat. Juz tylko z tego powodu ksigzka warta jest uwagi. Niestety
powazne braki, zwigzane zaréwno z uzytg metodg, jak i podtozem teoretycz-
nym, czynia caly watek narracyjny i interpretacyjny ksiazki mato uzytecznym
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naukowo. Ponadto wydaje sie, Ze taczac watki teoretyczne i metodologiczne
oraz wzbogacajac analize historyczng o koncepcje psychologiczne i metody ilo-
$ciowe, mozna by faktycznie wykorzysta¢ ogromny potencjat opisywanych ar-
chiwaliéw. Pozwolitoby to na postawienie i weryfikacje hipotez na podstawie
tych niezwyktych materiatéw oraz sprawdzenie, czy prowadzone latami badania
z zakresu psychologii spotecznej - dyscypliny, u ktérej podtoza lezy che¢ zrozu-
mienia Holokaustu - znajduja zastosowanie w analizie wydarzen z perspektywy
ich $wiadkéw i aktoréw - spontanicznie i na biezgco rozmawiajacych w obozie
dla jenicow. Niestety ksigzka Neitzela i Welzera tych oczekiwan nie speia.

Mikotaj Winiewski



